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En los enfoques comunicativos confluyen algunas de las aportaciones mas relevantes que ha
deparado la investigacion en los ambitos de las ciencias del lenguaje, la psicologia y la
pedagogia durante el siglo XX Aspectos linglisticos En definitiva, el uso del lenguaje es
basicamente una accion pragmatica dirigida hacia la obtencion de propdsitos concretos, igual
que otras conductas no verbales, y esos propositos resultan ser tan principales y poderosos
que incluso permiten modificar el significado convencional de las palabras La finalidad de
la ensefianza linglistica no es la adquisicion de formas verbales (palabras, estructuras
sintéacticas o reglas de subcategorizacién), sino el desarrollo de las destrezas necesarias para
poder conseguir los propositos deseados con el uso del idioma, al gusto del usuario, tal como
muestra el ultimo ejemplo. En primer lugar, la lengua se presenta en forma de textos
completos en clase (material didactico); el alumnado comprende y produce textos que, segun
el canal oral o escrito, adquiere formas dialogadas, conversacionales 0 monologadas. Ademas
de las reglas morfosintacticas y del lexicon propio de la lengua, se tienen que aprenden las
estructuras interactivas del dialogo (formulas de inicio y final, pares adyacentes, estrategias
de ostension e inferencia, etc.) o los mecanismos de cohesion y coherencia discursiva
(anaforas, elipsis, macro estructuras, etc.).

Por otra parte, el analisis de la diversidad textual y de los distintos géneros con que se utiliza
la lengua abre la puerta a los curriculums y programaciones de base discursiva. * Por otra
parte, el uso textual o discursivo es un acto contextualizado que se realiza en unas
determinadas circunstancias temporales, espaciales, sociales, etc. La lengua no es un codigo
abstracto y desvinculado de sus usuarios, sino que surge y se utiliza en una comunidad de
hablantes concreta, que comparte una misma concepcion del mundo, unos conocimientos
enciclopédicos, unas rutinas comunicativas establecidas, en definitiva: una nica cultura. De
este modo resulta imposible aprender a usar ningun idioma sin adquirir los conocimientos
socioculturales béasicos de la comunidad linglistica correspondiente. Por una parte, las
actividades didacticas de uso linguistico deben ser contextualizadas: los textos para leer
deben presentarse en su formato original escrito (tipografia, disefio, etc.) o oral (voces, ruidos
ambientales, etc.), mostrando sus contextos habituales con fotografias, diapositivas o videos.

Ademas, las técnicas didacticas de comprension y produccion textual deben facilitar que el
aprendiz active conocimientos previos (marcos conceptuales, saberes enciclopédicos, rutinas
comunicativas) para poder procesar el discurso. Por otra parte, paralelamente a la adquisicion
linglistica, la ensefianza también debe incorporar los contenidos culturales necesarios para
poder dar sentido a las formas verbales. La consideracion de la diversidad lingiistica
adquiere importancia notable en el enfoque comunicativo, puesto que rompe con la
concepcion reduccionista y prescriptiva de los enfoques mas gramaticalistas. Estos concebian
el idioma objeto de aprendizaje como una realidad homogénea y monolitica, corrientemente
representada en la variedad estandar de la lengua y, muchas veces, en el dialecto geogréafico
mas prestigiado de la misma. El enfoque comunicativo ofrece una vision equilibrada que
supera tanto el dominio absoluto de lo escrito en los enfoques gramaticales como la



supremacia de la oralidad en los audio-linguales o estructuro-globales. Aspectos
psicopedagdgicos El aprendiz consigue aprender un determinado uso verbal al entrar en
contacto con un hablante experto que domina dicho uso y que lo utiliza de forma real y eficaz
en contextos compartidos con el aprendiz, el cual posteriormente podra ejercitar y desarrollar
de manera auténoma dicho uso, siempre que haya sido expuesto al mismo el suficiente
namero de veces.

Estos principios se traducen en el aula con una nueva didactica que busca fundamentalmente
la creacion de situaciones reales de comunicacion para que los aprendices-hablantes puedan
interactuar. El docente deja de ser el orador magistral que transmite contenidos, o el
supervisor de los ejercicios estructuralistas de repeticién y sustitucién de oraciones, para
pasar a organizar secuencias didacticas en las que el alumnado realiza breves y variadas
actividades de comprension y produccion discursiva, con variacion interactiva (individual,
parejas, grupos pequefios y grandes) y apoyo de medios audiovisuales. El lenguaje es una
actividad psiquica que requiere el desarrollo de tareas cognitivas de dificultad notable. El uso
verbal discursivo sélo se puede realizar a traves de las cuatro destrezas linguisticas basicas
(escuchar, hablar, leer y escribir), que exigen la resolucién de variados y complejos
problemas.

Se parte de la base de que el aprendizaje linguistico exige el ejercicio de las cuatro destrezas
basicas y de sus correspondientes Macrohabilidades o tareas cognitivas, ademas del
conocimiento linglistico. De este modo, siguiendo con el mismo ejemplo, los ejercicios de
lectura huyen de las practicas mecanicas de decodificacion y oralizacion del escrito, con la
busqueda en el diccionario del significado de las palabras desconocidas, e intentan construir
secuencias interactivas a tres bandas entre docente, alumno y texto: el profesor anima al
alumno a verbalizar sus conocimientos previos y a formular predicciones sobre el escrito, el
alumno lee en silencio el texto, profesor y alumno explorar y contrastan sus representaciones
sobre el texto, se releen fragmentos concretos en conjunto, etc. Una de las caracteristicas
principales del paradigma comunicativo es precisamente la atencién primordial a las
necesidades comunicativas individuales del aprendiz, que son, en definitiva, el motor de su
interés por el aprendizaje. Se concibe la ensefianza linglistica como un proceso global, que
afecta al mismo tiempo a todas las unidades lingisticas de diverso nivel, y no atomistico, en
el que se analiza cada nivel por separado.

Si en los enfoques previos al comunicativo, las habilidades productivas (hablar y escribir)
adquirian la mayor relevancia y relegaban a un segundo plano las receptivas (escuchar y leer)
—que solian denominarse pasivas—, el paradigma comunicativo destaca no sélo su caracter
activo, equiparable a las productivas, sino su funcion de motor y de vehiculo de entrada del
input o caudal lingtistico necesario para el desarrollo de la adquisicion del sistema de la
lengua. En este sentido, el paradigma comunicativo pone énfasis en que el alumnado pueda
tener una exposicion rica (muchas horas de comprension y lectura activas) al idioma objeto
de aprendizaje



